Regione del Veneto
oncoroGico Istituto Oncologico Veneto
i Istituto di Ricovero e Cura a Carattere Scientifico

REGIONE peL VENETO

Padova,

Procedura Sintel ID 182954525

2" Procedura negoziata telematica, ai sensi dell’ar50, comma 1, lettera e), del
D.L. 36/2023, per I'affidamento del servizio di ge®ne del CUP e del call center

per la libera professione dell’lstituto OncologicovVeneto IRCCS.

CHIARIMENTI n. 2

DOMANDA 2.

Si chiede conferma che la postazione di front efficesso la sede dell'Ospedale Busonera di via
Gattamelata 64, sia 1 e si chiede se sia possilbdstire a proprie spese o0 avere a disposizioae un
postazione aggiuntiva onde poter garantire lo SkeArmdax 10 minuti di attesa per il 90% degli
utenti.

Risposta 2: Si conferma la disponibilita di un’'uni@ postazione di front office presso la sede
dell'Ospedale Busonera in quanto, a causa di prolieatiche di spazi e logistiche, non risulta
possibile I'allestimento di un'ulteriore postazioneaggiuntiva di front office.
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