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VENETO

Veneto: lov attiva nuovo servizio per facilitare accesso
cure oncologiche per pazienti sordi

Venezia, 24 gen 14:45 - (Agenzia Nova) - L'Istituto oncologico
Veneto (lov) ha attivato un nuovo servizio per facilitare I'accesso
alle cure oncologiche per i pazienti sordi. Nel dettaglio, come
riporta, una nota stampa, la persona con disabilita uditiva o sorda,
inquadrando un Qr code, potra accedere immediatamente al
servizio di video-interpretariato in Lingua dei Segni italiana (Lis)
direttamente sul proprio telefono cellulare: un interprete di lingua
dei segni rispondera entro un minuto dalla richiesta per tradurre
in videochiamata il dialogo tra paziente sordo e personale dello
lov". Il servizio sara gratuito. "Ci muoviamo - ha dichiarato il
direttore generale dello lov, dottoressa Maria Giuseppina
Bonavina - nel solco di una strada gia intrapresa dal nostro Istituto
che poggia sui pilastri dell'inclusivita e di un migliore rapporto tra
medico e paziente". "Lavoriamo guotidianamente
sull'abbattimento di barriere con ['obiettivoe di facilitare la
comunicazione e il rapporto con i nostri pazienti con disabilita.
Una delle missioni importanti dello lov & quella di favorire
l'accesso e I'erogazione dei nostri servizi a tutti, indistintamente.
Lo stress che comporta avere un problema oncolegice nei pazienti
con disabilita non deve essere sommato a problemi di
comunicazione o di approccio alla nostra struttura". "Grazie a
questo servizio - ha poi aggiunto il direttore sanitario dello lov,
dottoressa Anna Maria Saieva - vogliamo abbattere le barriere
linguistiche che possono far sentire i pazienti oncologici sordi
ancora pil vulnerabili © non compresi. Ogni nostro assistito deve
poter contare sulla piena comprensione e, per guanto riguarda
questo servizio, lo realizziamo in collaborazione con interpreti
specializzati che garantiscono un dialogo efficace, chiaro e
rispettoso della privacy" ha poi concluso. (Rev) © Agenzia Nova -
Riproduzione riservata
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extrapola Srl e P-Review Srl sono IMMRS (imprese di media monitoring e rassegna stampa) che svolgono servizi di rassegna stampa con licenze autorizzate dagli Editori per riprodurre anche i contenuti protetti dalle norme sul Diritto d"Autore (Dlgs 177/2021) secondo I'uso
previsto dalle norme vigenti. Tutti i contenuti e le notizie riprodotte nei service di media monitoring sono ad uso esclusivo dei fruitori autorizzati del servizio. Ogni altro utilizzo e diffusione di tali contenuti in contrasto con norme vigenti sul Diritto d'Autore, & vietato.
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Veneto: lov attiva nuovo servizio per facilitare accesso cure
oncologiche per pazienti sordi

Venezia, 24 gen 14:45 - (Agenzia Nova) -
L'Istituto oncologico Veneto (lov) ha attivato
un nuovo servizio per facilitare lI'accesso alle
cure oncologiche per i pazienti sordi. Nel
dettaglio, come riporta, una nota stampa, la

persona con disabilita uditiva o sorda,
inquadrando un Qr code, potra accedere
immediatamente al servizio di video-

interpretariato in Lingua dei Segni italiana
(Lis) direttamente proprio telefono
cellulare: un interprete di lingua dei segni
rispondera entro un minuto dalla richiesta per
tradurre in videochiamata il dialogo tra
paziente sordo e personale dello lov". |l
servizio sara gratuito. "Ci muoviamo - ha
dichiarato il direttore generale dello lov,
dottoressa Maria Giuseppina Bonavina - nel
solco di una strada gia intrapresa dal nostro
Istituto che poggia sui pilastri dell'inclusivita e
di migliore rapporto tra medico e
paziente". "Lavoriamo guotidianamente
sull'abbattimento di barriere con I'obiettivo di
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facilitare la comunicazione e il rapporto con i
disabilita.
dello

nostri pazienti con Una delle

missioni importanti lov & quella di
favorire l'accesso e l'erogazione dei nostri
servizi a tutti, indistintamente. Lo stress che
comporta avere un problema oncologico nei
pazienti con disabilita non deve essere
sommato a problemi di comunicazione o di
approccio alla nostra struttura". "Grazie a
questo servizio - ha poi aggiunto il direttore
sanitario dello lov, dottoressa Anna Maria

Saieva le barriere

vogliamo abbattere
linguistiche che possono far sentire i pazienti
oncologici sordi ancora piu vulnerabili o non
compresi. Ogni nostro assistito deve poter
per

lo

contare sulla piena comprensione e,
questo
realizziamo in collaborazione con interpreti
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specializzati che garantiscono un dialogo
efficace, chiaro e rispettoso della privacy" ha
poi (Rev)
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